Liebe Schiiler, Eltern, Lehrer und Gaste,

Um die Organisation der Mittagsverpflegung flr die Zukunft fit zu machen, nutzen wir
ab September 2012 ein internetbasierendes Bestell- und Bezahlsystem.

Vorteile

Bestellung und Umbestellung im Voraus an jedem PC mit Internetzugang zu jeder
Zeit bis zum Bestellschluss um 8.30 Uhr am selben Tag

Stornierung noch am Tag der Abwesenheit bis 8.30 Uhr mdglich

Kein Verkauf von Essenbons notwendig

Schnellere Essensausgabe

Essensgeld ist zweckgebunden - Eltern haben somit eine Ubersicht, ob und was ihr
Kind verzehrt

Hohe Diebstahlsicherheit durch bargeldlose Zahlung

Sicherheit gegen Missbrauch und Betrug durch Foto, Benutzername und Passwort

Werden Essens-Zuschlisse gewahrt, so geschieht dies diskret

Wie funktioniert das System?

Jeder Schiiler / Lehrer / Gast hat einen ,mampf"-Ausweis mit seinem Passfoto,
Namen und Benutzer-Codenummer. Dieser Ausweis dient zur Identifikation bei der
Essensausgabe und kostet einmalig 2,50 Euro.

Die Eltern / Lehrer / Gaste lassen per Lastschrift einen festgelegten Betrag einziehen.
Sicherheit auch bei Verlust des Ausweises, denn das Guthaben verbleibt auf dem
Konto fir die Mittagsverpflegung.

Sicheres Erkennen des Schilers / Lehrers / Gastes durch ein Foto. Missbrauch kann
dadurch nahezu ausgeschlossen werden.

Das Mittagessen wird in der Regel von zu Hause aus Uber das Internet unter
login.mampfla.de/Klosterschulen-Offenburg/ vorbestellt. Daflir sind der
Benutzername und ein persénliches Passwort notwendig. Eine Bestellung ist nur bei
vorhandenem Guthaben madglich.

Die Stornierung des vorbestellten Mittagessens, z.B. aus Krankheitsgriinden oder bei
Unterrichtsausfall, kann am betreffenden Tag bis 8.30 Uhr vorgenommen werden. Es
wird dann kein Essensgeld abgebucht.

Schiiler, die zu Hause nicht Gber einen Internetanschluss verfligen, kénnen in der
Schule die Mittagessenbestellung an einem schuleigenen PC vornehmen.

Was miissen Sie tun?

Wenn Sie am Mittagessen teilnehmen mdchten, melden Sie sich per Online-Formular
auf login.mampfla.de/Klosterschulen-Offenburg an. (Unter ,Neu hier?"). Sollte Ihnen
eine online-Anmeldung nicht méglich sein, bieten wir in den ersten beiden
Schulwochen an, dies tUber Ihr Kind in der Schule zu tun.

Der ,mampf"-Ausweis mit persdnlichem Barcode kann dann nach ca. 14 Tagen im
Sekretariat der betreffenden Schule gegen eine Gebihr von 2,50 Euro abgeholt
werden.

Um zu gewahrleisten, dass immer genligend Geld zur Bestellung von Mittagessen auf
dem Konto eines Benutzers vorhanden ist, wird das Benutzerkonto in regelmaBigen
Abstanden per Lastschriftverfahren aufgefillt.

Diese Lastschrift geschieht nur dann, wenn das Benutzerkonto weniger als einen
bestimmten Mindestbetrag aufweist.

Nach erfolgter Registrierung und Auffiillung des Benutzerkontos kann nun bei
rechtzeitiger Vorbestellung das Mittagessen mit dem ,,mampf*-Ausweis abgeholt
werden.

Achten Sie bitte darauf, dass Ihr Kind den Ausweis immer dabei hat.

Ihr ,mampf" - Team



